7. Coesione interna e competizione
tra organizzazioni criminali
di Michele Polo

1. Introduzione

Gli studi sulle attivita illegali rivestono probabilmente un peso as-
sai inferiore, nella complessiva letteratura economica, rispetto alla rile-
vanza che questo fenomeno assume nel funzionamento di un sistema
sociale . Questa osservazione appare tanto pid vera quando si consi-
deri I'analisi di organizzazioni criminali e non le scelte di singoli indivi-
dui che optano per una attivita illegale [si veda in proposito Schelling
1984].

Questo lavoro intende esplorare alcuni dei problemi che immedia-
tamente si incontrano quando si voglia studiare la costituzione di una
organizzazione (illegale) di pit membri. Il primo problema che occor-
re affrontare riporta ad una delle differenze basilari e definitorie che
intercorrono tra le relazioni economiche legali e quelle illegali, e ciog
P'impossibilitd in queste ultime di riferirsi ad una terza parte esterna
alla relazione quale meccanismo di enforcement degli accordi.

La teoria dei contratti [si veda Hart e Holmstrom 1987 e Holm-
strom 1979] ha offerto da questo punto di vista una classificazione
che distingue tra variabili verificabili, e cioé osservabili da una terza
parte, e non verificabili. Le prime possono essere inserite nei contrat-
ti e il comportamento delle parti si allineerd con le prescrizioni con-
trattuali al riguardo.

L'ipotesi implicita che normalmente viene immaginata & infatti
quella secondo cui il sistema legale abbia la capacit di imporre costi
proibitivi sulla parte che venga meno al contratto, laddove questa de-
viazione sia effettivamente dimostrabile, cioé verificabile. Due elemen-
ti sono in realta intrecciati in questa ipotesi. I primo, inessenziale,
secondo cui la capacita di punizione sia perfetta; e il secondo, che
Immagina uguale efficacia nell’enforcement di gualunque contratto o
Insieme di contratti da parte del sistema legale”.

. In situazioni nelle quali nessun tipo di comportamento & scorag-
giato dal potenziale intervento di una autorita esterna, le relazioni

e ‘RPer una rassegna della letteratura economica sulle attivith illegali e criminali si
a

ey in questo volume. . -
? In altri termini Iattivita di enforcement si svolge in regime di rendimenti costanti.
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economiche sono minacciate dal manifestarsi delle piu varie formed,;
f

opportunismo. . A s et
Quando un principale non possa far riferimento al sistema legj

come meccanismo di enforcement, deve necessariamente provveder |
attraverso il contratto agli incentivi per evitare COmpOItament oppy. |
tunistici dell'agente. E nel caso di un’attivitd illegale non i & ragione
per cui tali incentivi debbano essere ristrett! quelli consentiti dal |
legge. Cruciale diviene quindi la capacita militare del principale nd

unire comportamenti devianti. S
P Abbiamg immaginato che esista una qua]_chf! dlmjlﬂSlSl{le di eter.
geneita degli agenti, che abbiamo spesso gssxmﬂatlo a @ sat]al'lza spe
ziale, che influenza la capacitd di punizione del principale: alcu
agenti sono quindi piu difficilmente punibili di altri.

Con questa ipotesi cruciale abbiamo q’umdl analizzato la forms
dei contratti interni e la dimensione dell'organizzazione Cnmm,ale,
confrontando il caso in cui il principale operi da monopolista nellof-
ferta di contratti con quello in cui due principali competano tra Ior_o
per assicurarsi i servizi degli agenti. In entrambe le situazioni & poss
bile individuare limiti alla dimensione e caratteristiche delle organizza-
zioni criminali che non nascono da proprieta della tecnologia produt-
tiva utilizzata per la produzione dei beni illegali, ma che invece deri- |
vano dalla incapacitd di governare una organizzazione troppo estesa
evitando il diffondersi di forme di opportunismo e deviazione dagli
accordi. In questo senso potremmo parlare di limiti all'espansione do-
vuti non alla tecnologia ma alle difficolta di enforcement.

I risultati pit interessanti sembrano coerenti con alcuni fatti stiliz
zati relativi al funzionamento e alla struttura dei mercati criminalj
quali la ripartizione tra attivita svolte dall'organizzazione criminale 4
Suo Interno e attivita svolte attraverso relazioni di mercato con s0g-
getti indipendenti, o il permanere nel tempo di una struttura di mer-
cato caratterizzata da monopoli locali di singole organizzazioni.

0 e g et come segue Nel parsgay 1 viee desi
one organizgzlativa dire, a struttura dei contratti interni e la dimen-
nopolista nel mercato uI\rJl:I orgamjzazmne CHiminal che operf da mo
i contratti interni e a dj sione 40 aragrafo.vengonp invece studia

fnt € la dimensione delle organizzazioni nel caso in cui

gh

2. Contratt interni e dimens;
I edi ' — .
polista mensione dell'organizzazione: il caso del mono-

In questo -
Curare ?o svolggl;r:ﬁ::f f:ﬁanahzZer?mo le condizioni necessarie per assi
COntIattl senza enforcement legale quando un

166



unico principale 'richiec!a i servizi de’gli agenti. Per rendere il proble-
ma interessante immagineremo che I'agente stesso, attraverso la rela-
zione con il prlnc1pa1§:, acquisisca nuove risorse che pud eventualmen-
e utilizzare per scopl privati traendone un van{aggio. In altri termini,
dallo svolgimento stesso della relazione economica nasce la possibilita
di comportamenti opportunistici da parte.d.el'l agente.

Si pud portare ad esempio di questa iniziale considerazione il ca-
so in cui un membro di una organizzazione criminale possa sottrarre
all’organizzazione stessa merci o denaro, o possa utilizzare a propri
fini le informazioni o il know how appresi nello svolgimento dell’attivi-
ta economica.

In qualche misura questi comportamenti non sono specifici di or-
ganizzazioni che operano in mercati il.lcgali, e sono possibili anche in
rapporti di agenzia che si svolgono in un contesto nel quale esista
una terza parte in grado di rendere esecutivi i contratti. Tuttavia I'a-
nalisi tradizionale ha immaginato che il sistema legale abbia capacita
perfetta di sanzione negli ambiti regolamentabili per contratto, con-
centrando 'attenzione su quei contesti nei quali I'asimmetria dell’in-
formazione impedisce di scrivere contratti completi di first best.

I dato specifico dei rapporti organizzativi in contesti illegali & in-
vece la pervasivitd di comportamenti potenzialmente opportunistidi,
che possono sorgere in ogni ambito della relazione economica.

In un contesto illegale la condizione necessaria per poter operare
in relazioni di delega, e quindi la condizione necessaria perché orga-
nizzazion: illegali si costituiscano, & la soluzione, attraverso la struttura
dei contratti, di tutti i problemi di incentivazione necessari ad evitare
il manifestarsi di queste forme di opportunismo. D’altra parte, pro-
prio perché agisce al di fuori del sistema legale, una organizzazione
criminale & in grado di utilizzare strumenti che sarebbero altrimend
vietati. Cruciale appare in questo senso la produzione interna di ser-
vizi di enforcement che amministrino I'uso della violenza. Nella prossi-
ma sezione analizzeremo quindi i caratteri salienti della tecnologia mi-
litare a disposizione dell’organizzazione.

21. La tecnologia militare e la probabilita di vittoria

La descrizione della potenzialiti militare di un’organizzazione &
compito relativamente inusuale nell’analisi economica. Le considera-
zioni che abbiamo svolto in precedenza, d’altra parte, hanno sottoli-
neato I'importanza di questo elemento per poter intraprendere attivita
economiche in un contesto illegale. Cercheremo quindi di individuare
una relazione, che propriamente si presenta come forma ridotta, o
black box, di un processo produttivo che non studiamo nei dettagli,
che leghi I'output militare, cioé la capacita militare dell’organizzazio-
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ne, ad alcuni elementi esplicativi. Per quanto molte siano le possibij

specificazioni che a priori sono immaginabili, ci € sembrato realistc
72azi0N€ Sia gover.

immaginare che la capacitd militare di una organ!
nata da rendimenti decrescenti sotto due rispettl. iare <

In primo luogo abbiamo supposto che la capacita mLItare Sia cre.
scente nel numero di membri dell'organizzazione, M4 ngn m?e".]e'.‘"
marginali decrescenti all’aumentare della dimensione t a tamigli
Due giustificazioni complementari possono gssenle ?vglflza erz;uppoﬂo
di questa ipotesi: una prima legata alle difficoltd di coordinamento

. ) . .
che possono sorgere al crescere dell’a dxmen8{0{1€did§g organizzazione,
una seconda che suggerisce come ['offerta di mdein ut con dsiplccate
doti militari sia limitata, costringendo al crescere del numero di mem:

bri ad accettare affiliati via via meno dotati.
La seconda considerazione che ci ha guidato nel modellare la tec.

. . . ) .
nologia militare riguarda la natura principalmente temtor;flel,délil Attt
vita di sorveglianza. Abbiamo in altri termint supposto che efficaci
nell’attivita di enforcement di una_organizzazione delciresca pid .che
proporzionalmente allontanandosi dal luogo nel quale organizzazione
stessa ha la propria sede. Anche per questa seconda ipotesi & possibi-
le avanzare alcune considerazioni di giusnﬁgazxone. o '

Per seguire un atto militare, ad esempio una azione v!olenta ne
confronti di un agente, occorre svolgere una sequenza di passagg,
quali Iindividuazione del bersaglio, 'avvicinamento ad esso e infine
I'azione militare vera e propria. Tutte le fasi che precedono lo scon-
tro militare richiedono la capacita di monitorare un obiettivo che atti
vamente tenta di sottrarsi a tale avvicinamento. L'efficienza nel moni-
toraggio d'altra parte decresce con la complessita delle situazioni da
controllare e con I'imperfezione delle informazioni disponibili’. Rite-
niamo che nella circolazione delle informazioni e nell’efficienza del
monitoraggio la dimensione territoriale sia importante, e possa per-
tanto spiegare la caduta nell'efficienza militare al crescere della di-
stanza.

Per quanto le argomentazioni ora svolte siano state riferite ad un
concetto di distanza spaziale, nei termini pid generali potrebbero es-
sere rilette affermando che esiste una dimensione, rispetto a cui gl
agentl sono eterogenei, che ¢ rilevante nell'influenzare I'efficacia dell
ltf:cqol.ofgla militare. Dal momento che Ia crescita nella complessita del
eatat;l:niﬁrf%iﬁzwf ¢ cgll})egata alla minor trasparenza del.l’.informa.lzion\e
cnd i ogcllslnc. e che gravano sull attivita militare, si pud

aginare che in alcuni contesti la distanza possa essere pen-

La perdita di effici R
cie . .
a nza si manifesta quando le risorse necessarie a mantenere il

3
monitoraggio egualmente eff
; €l11cace cresc . . = .
te da destinare a questa artivigg, o U Organizzazione ha risorse it
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ots in relazione alla rete di rapporti intprgersgngli che caratterizzano
istema sociale. Esistono allora sottoinsiemi di agenti «piii vicini»
non necessariamente dal punto di vista spaziale, poiché la
nza dei rapporti ne accresce la conoscenza reciproca. In questo
senso allora potremmo immaginare che I'efficacia militare decresca di
meno quando si trattl di intervenire in modo violento all’interno di
comunita ristrette per ragioni etniche, familiari o geografiche,
Completiamo questa dxs;usswne informale introducendo la defini-
gione di capacita militare di una organizzazione: abbiamo in partico-
lare scelto una specificazione assai semplice che soddisfa la nozione di
rendimenti marginali decrescenti nel numero dei membri e nella di-
stanza a cui l'intervento avviene rispetto alla sede della famiglia.

freque

Irotest 1 (Tecnologia militare). La capaciti militare di una orga-
nizzazione ¢ composta da 7, (n, > 1) membri con sede, su uno spa-
zio lineare, in posizione x; quando operi in un punto x, & descritta
da:

(1] K’.(X‘.' ", xi) =k + ln(n,') - (x, - x,.)Z

Si noti come la [1] possa descrivere anche la capaciti militare di
«organizzazioni» individuali: in questo caso dovra intendersi n, = 1;
il termine £ esprime quindi la capacitd militare di un singolo membro
quando lo scontro avvenga nel punto in cui quest risiede. Per quanto
la nostra attenzione sia concentrata sull’analisi di organizzazioni con
pit membri, la possibilitd di utilizzare una formalizzazione unica
quando si fronteggino gruppi o singoli individui risulterd conveniente
nello studio dei contratti, ed in particolare nell’analizzare la conve-
nienza 0 meno di defezioni individuali da parte di membri di un’or-
ganizzazione. Di conseguenza, per quanto in questa sezione parlere-
mo in generale di attivitd militare di organizzazioni, & opportuno te-
ner presente che le stesse argomentazioni possono essere riportate al
caso di attiviti violente individuali.

Quando un apparato militare venga impegnato in uno scontro
con un’altra organizzazione , I'esito dipendera dalla capacitd militare
delle due famiglie: tuttavia appare eccessivamente semplificatorio im-
maginare che esito degli scontri sia legato da una relazione determi-
nistica alla capacitd militare dei gruppi in lotta. In ogni situazione di
conflitto tendono a verificarsi una molteplicitd di contingenze impre-
vedibili che influenzano lo svolgersi dello scontro. Pertanto ipotizzere-
mo che la vittoria nello scontro tra le organizzazioni ¢ e 5 vada alla
prima se

(2] K(x;n, x) + ¢ > K,.(x‘; n, x/.) t g

dove €; € & sono variabili casuali con supporto continuo e senza ato-
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mi, media_ nulla e varianza finita, non necessariamente indipendem,,,
che descrivono il manifestarsi delle contingenze impreviste che i
fluenzano la capacitd militare della prima o della seconda organizs,.
zione. Lesito dello scontro militare pud pertanto essere descritto ¢y,
ante solamente in termini probabilistici. Sostituendo nella [2] la def.
nizione di capacita militare, I'organizzazione i vince lo scontro se
Bl ) = (x, — x)2 = Inln) + (x, = %) > 5~ ¢
La probabilita di vittoria dell’organizzazione i dipende quindi dy.
la frequenza cumulata della differenza nei termini di errore. Utiizze.
elazione una funzione logistica": pertanty

remo per descrivere questa r . OpoLis + bl
la funzione di densitd cumulata della differenza negli errori & descrit
da

€~ E.

€5
(4] F(e}.—e,.)’:-l'—_l_-g-—,i

La probabilitd che la famiglia # vinca uno scontro in X, con
famiglia ; & pertanto
) = n:/n;
Bl mGnnxx) = =505+ 1/

E interessante notare come la probabilitd di successo miitare, im-
maginando che x; < x, sia decrescente in x : man mano che il luogo
dello scontro militare & si avvicina al luogo dove risiede I'organizza-
zione rivale 7, la famiglia 7 vede ridotte le proprie probabilitd di vitto-
ria. Ma un secondo aspetto interessante di questa funzione riguarda i
fatto che, per uno stesso intervallo di valori di x, il range di valori
assunto dalla , si riduce man mano che le due organizzazioni rivali
sono localizzate in prossimita 'una dell’altra. Per x; = x; la probabili-
ta di vittoria 7, risulta costante e pari a #./(n, + ) pér ogni valore
di x, e per localizzazioni molto prossime la funzione risulta debol
mente decrescenge. In altri termini, solamente nel caso in cui le orga-
nizzazioni siano localizzate in punti sufficientemente lontani la probs-
bilitd di successo militare dell'una differisce da quella dell’altra in mi-
sura sensibile per determinati punti dello spazio. In questo caso ogni
organizzazione gode di un vantaggio militare, in termini probabilistii,
sulla rivale operando in certe aree territoriali. Queste proprieti dela
probabilita di vittoria giocheranno un ruolo importante nell’analisi
della competizione tra organizzazioni rivali,

ta dj‘ Lasp eghiﬁcaﬁme prescelta risulta quindi consistente con il modello logit di sce
[19815]“6!3 utlizzato nella letteratura econometrica. Si veda in proposito Amemijs
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92 La struttura dei contratti interni

Considereremo in questa sezione i modi nei quali un’organizzazio-

ne puod regolare le attivita delegate ai propri membri. Studieremo in

articolare una classc di grob]erm estremamente semplici, nei quali le
imperfezion! dell'informazione appaiono limitate.

E interessante considerare questi contesti poiché pit evidente
apparira la differenza nelle soluzioni raggiungibili da quelle che
sono consentite in presenza di un sistema legale di enforcement dei
contratti. . s

Appare conveniente iniziare la nostra analisi considerando quale
sia la dimensione temporale piti appropriata per studiare la possibilita
di stabilire relazioni economiche in contesti privi dei meccanismi di
enforcement offerti dal sistema legale.

Si supponga a titolo di esempio di considerare una relazione eco-
nomica uniperiodale tra un soggetto (principale) 7 e un soggetto
(agente) a: nella sua forma pid semplice, questa relazione richiede di
specificare una mansione #2, che I'agente & tenuto a svolgere e un tra-
sferimento w;, corrisposto dal principale. Qualora I'azione dell’agente e
il pagamento operato dal principale siano verificabili, in presenza di
meccanismi di enforcement legali dei contratti una soluzione efficiente
del problema & facilmente raggiungibile. Si ipotizza infatti implicita-
mente che, nel caso in cui una delle parti venga meno al contratto,
nel periodo successivo I'attivita sanzionatoria del sistema legale imponga
costi proibitivi al soggetto deviante. In altri termini, anche nel caso di
una relazione contrattuale uniperiodale, il comportamento dei soggetti
pud essere compreso solamente in una dimensione multiperiodale, so-
litamente mantenuta implicita poiché legata alloperare di agenti e
istituzioni diversi dai soggetti coinvolti nello scambio.

Nel caso in cui i meccanismi di enforcement siano offerti privata-
mente da (almeno) una delle parti, questa considerazione mantiene il
suo valore: in questo caso per evitare che le relazioni economiche sia-
no distrutte dal reciproco opportunismo, & necessario esplicitare di-
rettamente nel contratto i meccanismi di punizione che verranno at-
tuati in caso di deviazione. Di conseguenza la struttura del contratto,
anche se riferita ad una relazione economica uniperiodale, non pud
che essere esplicitamente estesa su un numero di periodi sufficiente a
permettere I'esecuzione delle sanzioni.

Da questa osservazione preliminare discende quindi I'interesse di
questo lavoro per la struttura di contratti di lungo periodo che regoli-
no il funzionamento di organizzazioni illegali. Ci restringeremo a una
classe di problemi relativamente semplici, caratterizzati dal fatto che
le relazioni economiche a cui I'organizzazione illegale partecipa sono
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stazionarte, e si tipetono quindi di periodo in periodo nella medesiy,
forma. '

Informalmente, il problema puo essere descritto nef seguenti te.
mini, L'organizzazione illegale i, nello svolgimento dcﬁle sue attiv

economiche e militari deve far eseguire un insieme, Sta ile '?CI tempy
un suo specifico cop,.

di mansioni M delegando a ciascun membro 4 un U0 Spec y
pito 7, € M che verra ripetuto in ogni periodo . Gli agenti devono
!
ritta dalla may,

loro volta in ogni periodo compiere una azione, presc

sione a loro assegnata, ricevendo un trasferimento w,, oppure up
me deviazione dy.

qualche azione differente, che viene interpretata COme « e
odi successivi,

I'accordo e comporta una sanzione punitiva net peri i
Questo problema puo essere studiato nella forma di un gioy

multiperiodale descritto dalla seguente sequenza di mosse.

Trotest 2 (Contratto, timing e zhfomaz:bnq). Al tempo 0 i Ednd'
pale 7 localizzato in x, propone un contratto di lungo periodo all agene
te 4 localizzato in x, che prescrive: una mansione 7, € M da eseguire
in ogni periodo # = 1, ..., T, una coppia di trasferimenti e unz
coppia di punizioni, (uf, wP) € W? = [0, w(m)l e (S, p?) € B

- [0, 512 che il principale / operers all'inizio di ogni periodo # se ha
osservato il rispetto del contratto (C) o la deviazione (D) da parte

dell’agente.
L'agente decide se accettare (A = ) o non accettare (4 = 0)

il contratto. Se I'agente accetta il contratto, in ogni periodo successivo
sino a T egli sceglie un’azione 5, € S, con § insieme compatto ¢
convesso.

Le azioni dell'agente sono osservate dal principale con un periodo
di ritardo,

Tre osservazioni appaiono rilevanti in merito alla struttura tempo-
rale e informativa del problema: in primo luogo, dato il contesto in-
formativo di piena osservabilit ex-post delle azioni, se I'agente non

risp,etta lq mansione assegnatagli si pone automaticamente al di fuor
dell'organizzazione. Non si danno in altri termini casi in cui I'agente

] "y :
e possibile suggerire almeno due motivazioni che potrebbero giustificare l_'Oﬂf'
v Icontmrt.x chg assegnano stabilmente a ciascun agente una specifica mansione.
attr;ammo uogo si ]puo pensare ad economie di apprendimento conseguibili dallsgente
mggiv;s‘?u ;naal ?ro un}glatg attivita nello stesso ambito. Inoltre, vanno considerat i van-
o ez;:t; che in questo modo lqrgalﬁzgazione impedisce che i singoli mem-
s e amente i diversi aspetti del ciclo produttivo dellattivita illegale ¢
om0 c;crh un numero elevato di componenti dell'organizzazione. Quests
s 4 struttura organizzativa appare importante nel limitare i valo-
a un membro defezionando dall'organizzazione,
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